
 

Reactivación de folios 
El presente instructivo tiene como objetivo guiar al usuario en el proceso de reactivación de folios 

dentro del programa de facturación.  

Antes de reactivar un folio, es importante considerar lo siguiente: 

- Confirme que la factura no exista en el Registro de Compras y Ventas del SII. 

- Reactivar una factura ya registrada puede generar errores o duplicidad. 

 

VERIFICACIÓN DE DOCUMENTO EN LA PÁGINA DEL SII  

1. Dirigirse al navegador de su preferencia. Google Chrome, Microsoft Edge, Firefox, Safari, 

etc.  

2. En ella escribir www.sii.cl, nos dirige a la página principal.  

 

 

 

 

 

3. Luego a la parte superior al menú “Servicios online” > “Factura electrónica”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                

http://www.sii.cl/


 
4. Después a “Registro de Compras y Ventas” y damos clic en “Ingresar al Registro de 

Compras y Ventas”.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- En ella nos desplegara una pestaña para ingresar con Rut y Clave Tributaria, o también 

por medio de “Clave única”.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
5. Nos abrirá una pestaña en el “Registro de Compras y Ventas”. Ingresamos el Rut, Periodo 

y Año. Da clic en “Consultar” para que la página empiece a buscar.  

                                                                                                                                                                                                               

 

 

 

 

 

 

 

 

- Nos muestra el tipo de registro que podemos visualizar.   

                                                                                                                                                                                                   

 

 

 

 

-  

 

- Al seleccionar “Ventas” desplegara una pestaña con el tipo de documento.  

 

 

 

 

 

 

 

 

- Da clic en “Factura electrónica”, nos mostrara un listado con las facturas.   

 

 

 

 

 

 

 

- En ella vemos que no está la factura, por lo que podemos seguir con el proceso de 

reactivación de folio.  

 



 
EN EL PROGRAMA  

1. Abra el programa “Factwin”.  

                                                                                                                                                                                                       

 

 

 

 

  

2. Diríjase al Menú “Archivos Electrónicos” > “Reactivar documento”.  

 

                                                                                                                                                                                                                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Luego el programa nos despliega una pestaña. Donde en ella selecciona el Tipo de 

documento, el N° de documento de la factura. Y da clic en “Reactivar”.  

                                                                                                                                                                                                             

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Luego se dirige al menú “Documentos” > “Facturas” (modificar).  

 

 

 

 

 



 
5. Nos desplegara una pestaña donde ingresaremos el N° de folio el que se activo 

anteriormente, revisar que aquellos datos estén correctos, da clic en “Generar”.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Si el proceso fue realizado correctamente, la factura reactivada aparecerá en el Registro 

de Compras y Ventas del SII dentro del período correspondiente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

VISUALIZACIÓN EN LA PÁGINA DEL SII 

 

1. Se dirige a la página, vuelve a repetir las indicaciones anteriores para ingresar al 

“Registro de compras y ventas”. 

2.   Seleccionamos el Rut, periodo y año, luego nos mostrara una pestaña con los tipos 

de documentos, da clic en “Factura electrónica”  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Se nos desplegara el listado de los documentos. En ella nos mostrara la factura que 

reactivamos.  
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